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Unternehmen+Markte 1 Spezial Mittelstand Mit Secondhand-Software konnen
Mittelstandler viel Geld sparen. Allerdings sind noch zahlreiche rechtliche Fragen ungeklart.
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Lager von Ratioform
Rechtssicherheit hat oberste Prioritat

iir Dirk Lynen, den Chef von
2ndsoft in Aachen, eignet sich
Software besser als jedes andere
Produkt fiir den Gebrauchtver-
kauf. ,Sie rostet nicht und arbeitet auch
nach Jahren wie am ersten Tag*, sagt er. Seit
mehr als zehn Jahren verkauft 2ndsoft ge-
brauchte Programme an Unternehmen.
Lynen hat sich vor allem auf dltere Versio-
nen populdrer Geschiftsprogramme spe-
zialisiert, etwa bestimmte Versionen von
Windows Server oder Novell Netware, die
die Hersteller selbst nicht mehr anbieten.
Die Geschifte gehen gut. Denn die
Summen, die Unternehmen fiir Software
ausgeben, sind gewaltig. Dass sich durch
den Einsatz gebrauchter Software massiv
Kosten senken lassen, erkennen immer
mehr Manager. 750 000 Euro sparte etwa
die Berliner Volksbank im Dezember 2006
beim Kauf von 2800 gebrauchten Lizenzen
von Microsofts Biirosoftware Office XP.
Zugleich lésst sich durch den Verkauf
von Software, die beispielsweise nach der
Fusion von zwei Unternehmen nicht mehr

benétigt wird, auch gutes Geld verdienen.
Das belegt das Beispiel Veltins. Bei der
Ubernahme der Dursty-Getrankemirkte
durch die Brauerei, ersetzte Andreas
Stahlmecke, Leiter Informationstechnik
und Materialwirtschaft, viele Programme,
die er beim Getrinkehindler vorfand. ,Wir
wollen {iiberall die gleiche Software einset-
zen", sagt er. ,,Also hatten wir bei Dursty
Software, die vollig in Ordnung war, die wir
aber nicht mehr nutzen konnten.“ Weil Vel-
tins fast durchgingig auf Microsofts Win-
dows-Plattform, Oracles Datenbanken und
Server von Hewlett-Packard setzt, verkaufte
Stahlmecke deshalb Lizenzen fiir Novells
Betriebssystem oder Bildverarbeitungssoft-
ware wie Corel Draw an den Gebraucht-
hindler Usedsoft in Miinchen. Der ver-
duBerte die Programme an Kunden, die
diese Programme nun eifrig nutzen.

Eine zwar noch kleine, aber schnell
wachsende Szene von Hindlern hat sich
auf derartige Transaktionen spezialisiert.
Neben 2ndsoft und Usedsoft spielen hier
auch Anbieter wie Susensoft, USC oder

Preo Software eine wichtige Rolle. Zwar
machte die junge Branche im vergangenen
Jahre gerade mal 30 Millionen Euro Um-
satz. Doch sie wichst schnell. Die Anbieter
versprechen Einsparungen von 30 bis 70
Prozent gegeniiber dem Neupreis. Axel
Oppermann, Analyst des Beratungsunter-
nehmens Experton, hilt 30 bis 40 Prozent
Ersparnis fiir realistisch.

Folglich wachst die Zahl der Unterneh-
men, die den Einsatz von Gebrauchtsoft-
ware wagen. Usedsoft hatte im ersten Ge-
schiftsjahr 2004 50 Kunden, heute sind es
mehr als 400. Zu ihnen zihlen die Stadtver-
waltung Bad Salzuflen, der GroBbicker
Harry-Brot in Schenefeld, die Deutsche
Woolworth in Frankfurt und verschiedene
Sparkassen. Sogar ein groBer Mobilnetz-
betreiber gehort zu den Abnehmern. ,,Da-
durch konnen wir bis zu einer halbe Millio-
nen Euro sparen®, sagt ein Manager.

Doch so einfach wie der Verkauf eines
Gebrauchtwagens sind solche Geschifte
nicht. Grundsitzlich ist zwar juristisch »
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entschieden, dass Unternehmen und Privat-
leute benutzte Software kaufen und verkau-
fen konnen. Das ergibt sich einem Urteil
des Bundesgerichtshofs zufolge aus dem
yErschopfungsgrundsatz®: Das Zugriffs-
recht des Herstellers hat sich erschépft, so-
bald er sein Produkt verkauft hat. ,Ein Wei-
terverkauf von Standardsoftware, die vom
Hersteller bereits einmal auf einem festen
Datentrédger an einen Ersterwerber inner-
halb der EU verkauft wurde, ist in der Regel
zuldssig®, sagt der auf IT-Recht spezialisierte
Diisseldorfer Rechtsanwalt Peter Huppertz
von der Kanzlei Norr Stiefenhofer Lutz.

Allerdings handelt es sich bei Compu-
terprogrammen um urheberrechtlich ge-
schiitzte Werke. Deshalb ist nicht alles le-
gal, was technisch moglich wire — etwa eine
Kopie der Software zu behalten, die man
verkauft. Auch bestimmte lizenzrechtliche
Vorgaben der Hersteller miissen beachtet
werden. Eine Einplatzlizenz darf beispiels-
weise stets nur fiir einen Arbeitsplatz und
nicht an mehreren genutzt werden.

Die Priifung, ob das, was verkauft oder
gesucht wird, im Einklang mit lizenzrechtli-
chen Bestimmungen steht, gehort zu den
Leistungen der Anbieter von Secondhand-
Software. ,,Wir beriicksichtigen die giiltigen
Lizenzbestimmungen der Hersteller. Unse-
re Ubertragungen bestehen jedes Software-
Audit sowie jede andere Priifung®, erklart
Boris Voge, Vorstand von Preo Software.
Viele Softwareweiterverkiufer kooperieren

dabei eng mit den groBen Softwareherstel-
lern. ,Der GroBteil der rechtlichen Rah-
menparameter ist gesetzt, und die Anbieter
halten sich daran®, sagt Experton-Analyst
Oppermann. ,In Detailfragen gibt es aber
noch unterschiedliche Meinungen.”

Einige Auseinandersetzungen enden
vor Gericht. Derzeit streiten sich Usedsoft
und ein Softwarehindler, der neue Micro-
soft-Produkte verkauft, iiber die Frage, ob
man GroBhandelssoftwarepakete in Einzel-
teile aufgeteilt verkaufen darf. Das Hansea-
tische Oberlandesgericht hat zuletzt in
Hamburg entschieden, dass dies mdoglich
ist, doch das Verfahren geht nun in die
néchste Runde. Das Landgericht Miinchen
untersagte nach einer Klage des Geschiifts-
softwareanbieters Oracle, dass Usedsoft ge-
brauchte Oracle-Software weiter verkauft,
wenn der Verkiufer keine Installations-CD
besitzt. Die Crux: Die meisten Oracle-Kun-
den erhalten ihre Software per Download
und nicht auf Installations-CDs. Auch hier
werden nun hoéhere Instanzen angerufen.
Die groBen Softwarehersteller nutzen
Hinweise auf die Urteile, um das ungeliebte
Gebrauchtgeschift zu erschweren. Werner
Leibrandt, Direktor Mittelstand Microsoft,
spricht etwa bei Informationsveranstaltun-
genvon einem ,,schmalen Grat zwischen le-
galer und illegaler Nutzung®. Einige Mana-

Brauerei Veltins Gute Geschafte mit dem
Verkauf von Softwarelizenzen

ger iiberlegen es sich da zweimal, ob sie das
Risiko Gebrauchtsoftware eingehen sollen.
,Der Markt wird absichtlich in Unsicher-
heit gehalten®, &drgert sich 2ndsoft-Chef
Dirk Lynen. Die zégerliche Haltung vieler
IT-Verantwortlicher kann er aber verstehen.
»+Wenn sich nach zwei Jahren herausstellt,
dass eine Transaktion illegal war, dann rollt
deren Kopf.“

Patrick Gantzhorn, Projektleiter EDV
beim Verpackungsunternehmen Ratioform,
gehort zu denen, die angesichts der Prozesse
vorsichtig geworden sind. ,,Jm Moment kau-
fen wir bei Usedsoft keine Software®, sagt er.
Ratioform hat von Usedsoft eine Serversoft-
ware fiir den eigenen Web-Shop erworben,
verfolgt aber die Nachrichten vom Oracle-
Verfahren mit Stirnrunzeln. ,Rechtssicher-
heit ist oberste Prioritit fiir uns. Und ange-
sichts der Prozesse gibt es eine leichte Unge-
wissheit®, sagt Gantzhorn. Allerdings hat er
sich deswegen nicht grundsitzlich von ge-
brauchter Software verabschiedet. Gerade
erst kaufte er beim Miinchner Anbieter USC
eine Erweiterung fiir seine Biirosoftware.

USC arbeitet bei solchen Geschiften
eng mit Microsoft zusammen. Wie SAP be-
steht Microsoft darauf, dass alle Lizenz-
geschifte angemeldet werden. Das Abstim-
mungsverfahren hat den Nachteil, dass
mancher Deal nicht von den Herstellern
abgenickt wird. So entscheiden sie oft nach
Gutsherrenart, was sie zulassen und was
nicht. Doch durch die Abstimmung haben
die Kunden wenigstens die Gewissheit,
dass alle rechtlichen Fragen geklért sind.

Viele Gebrauchtsoftware-Anbieter und
Hersteller arbeiten ldngst zusammen, ohne
es an die groBe Glocke zu hingen. Bei Su-
sensoft etwa kauft die Kundschaft ge-
brauchte Lizenzen, von SAP bekommt sie
einen Servicevertrag dazu. ,,Mit dieser Ko-

| operation verhindert SAP auch, dass Kun-

den zur Konkurrenz abwandern,” sagt Ge-
schiftsfithrer Axel Susen.

Dass der Handel mit Gebrauchtsoft-
ware zunimmt, muss auch den Managern
in Walldorf und Miinchen klar sein. ,Wenn
wir wieder neue Software brauchen, werde
ich auch iiber Gebrauchte nachdenken®,
sagt Veltins-Prokurist Stahlmecke. Bereut
hat den Kauf und den Verkauf von Second-
hand-Software bisher kaum ein Beteiligter.
~Wenn wir noch einmal vor der Entschei-
dung stiinden, gebrauchte Software zu kau-
fen, wiirden wir es wieder tun®, sagt Jorg
Bauske von der Berliner Volksbank.

Noch Fragen?
» lars reppesgaard | unternehmen@wiwo.de

Dle groBen Hersteller wollen das Geschaft erschweren
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