Gesamt Ergebnis

Hochste Nutzungsqualitat

Schlankes System

Kalkulierbare, sichere Projekte, insbesondere Release Upgrade

Faire und nachvollziehbare Preisgestaltung auf Basis von SLA's bei Outsourcing
Festlegung eines Referenzpunktes fir zukinftige Qualitditsmessungen
Dokumentierter Nachweis flir erfolgreiche Beendigung eines Projektes

Im Einzelnen

Perfekte Performance

Ausgepragte Qualitatsausrichtung
Ausgezeichnete Nutzung von Ressourcen
Effektives Kostenmanagement

Intensive Service Orientierung

Effiziente Unterstiitzung der Geschaftsprozesse
Kontinuierliches Streben nach Verbesserung

Generell
K Professionelle und effiziente Abbildung der Unternehmensstruktur in der IT
K Hoher Standardisierungsgrad erlaubt Umsetzung vielfaltiger und differenzierter
Kundenanforderungen in Bezug auf
K Kosteneffizienz
| Flexibilitat
K Sicherheit
K Belastbarkeit
M Zuverlassigkeit
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10 Griunde fur einen KPl Scan® von West Trax

K bestes Analyseverfahren

K keine zuséatzliche Software Installation, keine zusatzlichen Lizenzkosten
K bereits Uber 800 Analysen

¥ hoher Zufriedenheitsgrad bei Geschéaftsfiihrern und Vorstanden

& gute Reputation am Markt,

K positive Presse z.B. CIO-Magazin, Computerwoche etc.

& gutes Preis-Leistungsverhaltnis

K einzigartiges Losungsportfolio

¥ nachweisbare Steigerung der Nutzungsqualitat

& Zertifizierung ohne Mehrkosten
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it BWest Trax®

Offizielles Gutesiegel im Hinblick auf den wirtschaftlichen
Nutzungsgrad eines SAP-Systems durch:
K2 Verleihung eines West Trax Quality Award ohne Mehrkosten
K& mogliche DEKRA Zertifizierung ,,Best SAP Performance*
Durch IHK Gutachter zertifiziertes Analyseverfahren
Exklusive Auditierungsmethodik der DEKRA Certification GmbH
West Trax ist exklusiver Auditierungspartner der DEKRA
Realitdtsnaher Measured Best Practice (MBP) Vergleich
Keine zusatzliche Software Installation ftr Basis KPI Scan, keine
zusatzlichen Lizenzkosten

Offline Analyse Y $+3.
: : o NP
Einmalige Benchmark Datenbank mit Giber 800 Analysen ipy-psC




